GALATA WIND ENERJI ANONIM SIRKETI

MERKEZ: BURHANIYE MAH. KISIKLI CD. NO: 65 USKUDAR / ISTANBUL / TORKIYE
SUBE 1: SAH RES DEDEOBA MAH.NO. 275/A BANDIRMA / BALIKESIR / TORKIYE
$UBE 2: MERSIN RES GZLOKGOYD MEVKIi MUT / MERSIN / TURKIYE
SUBE:3: TASPINAR RES- KORUBAS! MAH. NILOFER / BURSA! TORKIYE
ILICA MAH. DAGLAR MEVKIi 10016 ADA VE 5 PARSEL AZ{ZIYE / ERZURUM TURKIYE
ILICA MAH. DAGLAR MEVKIi 10007 ADA, 12 PARSEL AZIZIYE /| ERZURUM/ TORKIYE
ASAGI KAYABASI MAH. KURUDERE KOYU/MEVKIi 107 ADA 1 NOLU PARSEL VE 243 ADA 6 NOLU PARSEL
HINIS / ERZURUMI TORKIYE
ASAG! INCESU KOYU OSMAN CAYIRI MEVKI] 104 ADA 262 NOLU PARSEL
KARAYAZI ERZURUM/ TURKIYE
TATAR KOYU AVLANDERE MEVKIi 1254 PARSEL MERKEZ | GORUM TURKIYE

DSR BELGELENDIRME tarafindan denetlenmis ve uygulamakta oldugu
Misteri Memnuniyeti Yonetim Sisteminin
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RUZGAR VE GUNES ENERJI SANTRALI iSLETMESI, ELEKTRIK ENERJiISI GRETIMI

WIND AND SOLAR POWER PLANT OPERATION, ELECTRIC POWER GENERATION
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GALATAWIND 3~

MUSTERI MEMNUNIYETI POLITIKAMIZ

Galata Wind Enerji A.S. olarak; her kosulda miisteri memnuniyetini ve vyasal
gereksinimleri 6n planda tutarak vizyon, misyon ve degerlerimiz dogrultusunda
ilerliyoruz. Saygin, giiclii ve giivenilir kimligimizle sizlerin talep, 6neri ve sikayetlerinizi
karsilamak, kalite standartlarimizi daha da ileri seviyeye ulastirip, hem daha iyi hizmet
sunmak hem de sektdrdeki 6ncii durusumuzu korumak adina “Misteri Memnuniyeti
Politikamizi” olusturduk.

Coziim ortaginiz olarak, siz miisterilerimizin her zaman en iyisini hak ettigini distnyor,
“Misteri Memnuniyeti Politikamiz”1 sizlerle paylasmaktan mutluluk duyuyoruz.

Yonetim Kurulu Bagkani
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